Gedragscode

Versie: Augustus 2025

1. Doel van de gedragscode

Deze gedragscode heeft als doel om een veilige, respectvolle en integere omgeving te waarborgen
voor alle betrokkenen van Stichting Kom in het Licht: deelnemers, vrijwilligers, ervaringsdeskundigen,
pastorale begeleiders, professionals, donateurs en bestuursleden.

De gedragscode geeft richting aan ons handelen en helpt ons om transparant, zorgvuldig en in lijn
met onze missie te werken.

2. Kernwaarden

Ons handelen wordt gedragen door de kernwaarden van de stichting:

Veiligheid — iedereen mag zich gezien, gehoord en beschermd weten.

Liefde en respect — we erkennen ieders waarde, zonder oordeel.

Integriteit — we gaan zorgvuldig en vertrouwelijk om met informatie en relaties.
Interkerkelijkheid — we werken samen vanuit de eenheid in Christus, ongeacht kerkelijke
achtergrond.

Professionaliteit — we nemen verantwoordelijkheid en zoeken deskundigheid waar nodig.

Algemene gedragsregels
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Wij gaan respectvol en zorgvuldig om met deelnemers, vrijwilligers, collega’s en derden.
Wij maken geen onderscheid op basis van afkomst, kerkelijke achtergrond, cultuur of
opleidingsniveau.

Wij respecteren grenzen van deelnemers en vermijden iedere vorm van
grensoverschrijdend gedrag.

Wij gaan integer om met geld en middelen die aan de stichting zijn toevertrouwd.

Wij gebruiken onze positie binnen de stichting nooit voor persoonlijk voordeel.

Wij bevorderen een open cultuur waarin vragen en zorgen bespreekbaar zijn.

Omgang met deelnemers
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De veiligheid en het welzijn van de deelnemer staan altijd centraal.

Wij respecteren de persoonlijke levenssfeer van deelnemers.

Wij laten deelnemers vrij in keuzes rondom hun herstelproces en geloofsbeleving.
Wij delen geen vertrouwelijke informatie van of over deelnemers zonder hun
toestemming, tenzij er sprake is van een wettelijke verplichting of acute onveiligheid.
Pastoraal of professioneel contact blijft gericht op herstel en mag niet leiden tot
afhankelijkheid of ongepaste intimiteit.



5. Omgang met vertrouwelijke informatie

1. Alle persoonsgegevens worden behandeld conform de privacyverklaring en de AVG.

Bestuursleden, vrijwilligers en professionals hebben een geheimhoudingsplicht.

3. Informatie wordt alleen gedeeld met direct betrokkenen die de gegevens nodig hebben
voor hun taak.

4. E-mail en documenten worden zoveel mogelijk beveiligd verstuurd (bijv. met
wachtwoord of beveiligde omgeving).
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6. Interkerkelijke houding

1. Binnen de stichting benadrukken we wat ons in Christus verbindt.
2. Wij vermijden het uitdragen of promoten van persoonlijke kerkelijke voorkeuren.
3. Wij zijn zorgvuldig in gebed, taal en uitingen zodat iedereen zich welkom voelt.

7. Grenzen en integriteit

Seksueel grensoverschrijdend gedrag is nooit toegestaan.

Fysiek contact is alleen gepast bij toestemming en als het ondersteunend en veilig is.
Wij vermijden afhankelijkheidsrelaties of belangenverstrengeling.

Bestuursleden en vrijwilligers nemen bij twijfel direct contact op met de
vertrouwenspersoon of het bestuur.
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8. Meldingen en klachten

1. Overtreding van deze gedragscode kan worden gemeld via het meld- en
klachtenprotocol.

2. Alle meldingen worden serieus genomen en vertrouwelijk behandeld.

3. Overtredingen kunnen leiden tot maatregelen zoals waarschuwing, beéindiging van
samenwerking of melding bij instanties.

9. Ondertekening en naleving
Deze gedragscode wordt onderschreven door het bestuur, vrijwilligers, ervaringsdeskundigen en

samenwerkingspartners van Stichting Kom in het Licht. ledereen die betrokken raakt bij de
stichting wordt gevraagd deze gedragscode te lezen, te respecteren en te ondertekenen.



